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新闻稿 
考评局全力支援受大埔火灾影响的学校及学生 

 

大埔宏福苑五级火警导致多人伤亡，香港考试及评核局（考评局）深表难过及关注，并会全

面配合教育局的支援工作，与学校保持紧密联系，为受影响的学校及需要报考香港中学文凭

考试（文凭试）的学生，提供一切所需的协助。 

 

受有关火警影响的市民，如需补领公开考试文件，包括成绩证明文件等，可以于办公时间内

（星期一至五上午8时30分至下午5时30分）联络考评局公开考试资讯中心，或前往考评局位

于湾仔修顿中心12楼的办事处办理申请，无需预约。本局将安排专人提供协助，并豁免所需

费用。 

 

公开考试资讯中心联络方法： 

⚫ 热线电话：3628 8860 

⚫ 电邮：dse@hkeaa.edu.hk 

 

就国际及专业考试服务，受火警影响的考生如需更改已报名的考试，可致电相关服务热线或

以电邮联络相关部门，本局将尽快跟进。 

 

有关国际及专业考试的查询： 

⚫ 热线电话：3628 8787 

⚫ 电邮：ie@hkeaa.edu.hk  
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